Sopimusehdot

NORDIC GREEN ENERGY - TUOTEKOHTAISET EHDOT
YRITYKSILLE

PORSSISAHKOSOPIMUS
Ehdot voimassa 1.11.2025 alkaen.

Néita ehtoja sovelletaan Asiakkaan ja NGE:n véliseen
Pérssisdhkdsopimukseen, jolla Asiakas ostaa ja NGE
myy sadhkéenergiaa.

MAARITELMAT
Néissé ehdoissa kdytetdan seuraavia maaritelmia:

”Alkuperatakuu” tarkoittaa sdhkon sertifikaatteja,
joiden avulla varmennetaan, etté séhké on tuotettu
uusiutuvista energialdhteistd, ydinvoimalla tai tehok-
kaalla yhteistuotannolla.

”Asiakas” tarkoittaa yritysasiakasta, joka ostaa sah-
kda NGE:Ita.

”Datahub” tarkoittaa Fingridin yllapitdmaa sdhkon
vahittdismarkkinoiden keskitettyé tiedonvaihtojarjes-
telmaa.

”Fingrid” tarkoittaa Fingrid Oyj:ta, joka on Suomen
kantaverkkoyhti6. Fingrid siirtda sahkoa verkossa tuo-
tantolaitoksilta teollisuudelle ja Verkkoyhtidille.

”Kuukausimaksu” tarkoittaa kiintedhintaista Kaytto-
paikkakohtaista maksua, joka on maéaritelty Pérssisah-
késopimuksessa. Kuukausimaksulla NGE kattaa kus-
tannuksia, jotka eivat ole sidonnaisia Sédhkdenergian
hintaan, vaan ovat kaikille asiakkaille samat. Tallaisia
kiinteitd kuluja ovat muun muassa laskujen lahetyksen
ja sopimushallinnan kulut.

»Kayttopaikka” tarkoittaa paikkaa/paikkoja Suomes-
sa, johon Asiakas ostaa sdhkda NGE:Ita. Kayttépaikka ei
voi sijaita Ahvenanmaalla.

”NGE” tarkoittaa Nordic Green Energya (Y-tunnus:
2220675-5, virallinen nimi kaupparekisterin mukaan
Switch Nordic Green AB Filial Finland), joka myy s&hkoa
Asiakkaalle.

”Osapuolet” tarkoittaa Asiakasta ja NGE:t4.

”Porssisdahkésopimus” tarkoittaa Osapuolten valista
Pérssisdhkdsopimusta, jolla Asiakas ostaa ja NGE myy
séhkdenergiaa.

”Sopimusehdot” tarkoittaa NGE:n kulloinkin voimassa
olevia yleisia sopimusehtoja yrityksille, (ehdot nahtavil-
I3 osoitteessa: www.nordicgreen.fi), Porssisdhkdsopi-
musta ja Energiateollisuus ry:n suosittelemia kulloin-
kin voimassa olevia séhkénmyyntiehtoja yhdessa.

”Spot-hinta” tarkoittaa Pohjoismaisessa Nord
Pool-sdhkdpoérssissd muodostuvaa sahkdn hintaa
jokaiselle vuorokauden 15 minuutin jaksolle. Spot-hinta
on niin kutsutusti “raaka markkinahinta” sdhkoener-
gialle kullekin sdhkdpdrssin hinta-alueelle.

”Sahkoenergian hinta” tarkoittaa Asiakkaan Kaytto-
paikan varttikohtaista sdhkdnkulutusta kerrottuna
Spot-hinnalla, johon lisétdan Porssisdhkésopimukses-

sa sovittu Osapuolten valinen marginaali (per kWh) ja
Alkuperatakuun hankintakustannus. Mikali Asiakkaan
sahkémittari ei tue varttimittausta, lasketaan Asiak-
kaan sédhkdenergian hinta kertomalla Kayttépaikan
tuntikohtainen sdhkdnkulutus Spot-hinnan tuntikoh-
taisella keskiarvolla ((Q1+Q2+Q3+Q4)/4 x Kayttopaikan
tuntikohtainen sadhkdénkulutus) siihen saakka, kunnes
Asiakkaan sdhkémittari on vaihdettu sellaiseen, joka
tukee varttimittausta.

”Verkkoyhtio” tarkoittaa paikallista verkkoyhti&ta, joka
vastaa sahkoén siirrosta Kayttdépaikkaan. Verkkoyhtién
laskuttama séhkén siirtohinta perustuu Verkkoyhtién
ajantasaiseen sdhkdn hinnastoon. Verkkoyhtiéta ei voi
kilpailuttaa Suomessa.

1. PORSSISAHKOSOPIMUKSEN VOIMAANTULO, KESTO
JA IRTISANOMINEN

1.1 Sdhkonsiirtoa varten Asiakkaalla tulee olla erillinen
séhkoéverkkosopimus ja tarvittaessa liittymissopimus
Verkkoyhtidon kanssa.

1.2 Asiakkaan tulee ennen sdhkénmyynnin aloittamista
toimittaa NGE:lle kirjallisesti seuraavat tiedot:

- Asiakkaan nimi;

- Y-tunnus;

- yhteyshenkil6 ja hédnen yhteystietonsa;

- Kayttopaikan tarkka osoite tai GSRN-tunniste;
- sdhkontoimituksen sovittu alkamispaiva;

- laskutusosoite; seka

- sdhkopostiosoite, johon NGE ldhettdd muutosilmoi-
tukset sekd muut Pérssisdhkdésopimuksen mukaiset
ilmoitukset.

1.3 Asiakas on sopimuskauden aikana velvollinen
viivytyksettd ilmoittamaan NGE:lle, mikali ylla oleviin
tietoihin tulee muutoksia.

1.4 Porssisdhkdsopimus Osapuolten valilla syntyy, kun
NGE on hyvaksynyt Asiakkaan allekirjoittaman tai
muulla tavalla vahvistaman ja NGE:lle toimittaman
Pérssisahkésopimuksen. Pérssisdhkdsopimuksen
allekirjoittaja vakuuttaa, ettd hanelld on asemansa
perusteella kelpoisuus ja toimivalta Asiakkaan edusta-
jana allekirjoittaa Pérssisdhkdésopimus. Sdhkénmyynti
alkaa tosiasiassa viimeistdan siitd ajankohdasta, kun
Asiakkaan Pérssisdhkésopimus voi alkaa Porssisah-
késopimuksen tekohetkelld sovellettavan Datahubin
tiedonvaihtoprotokollan mukaisesti. Kukin Porssiséh-
késopimukseen sisaltyva Kayttopaikka siirtyy NGE:n
sahkdéntoimitukseen sovittuna alkamispaivana. Asia-
kas on velvollinen varmistamaan, ettd sdhkontoimitus
Pérssisahkésopimuksen mukaiseen Kayttépaikkaan
voidaan aloittaa Osapuolten sopimana alkamispaivana.

1.5 NGE:Ila on oikeus kieltaytyd sopimussuhteesta, jos
silld on perusteltu syy epailld, mukaan lukien, muttei
rajoittuen Asiakkaan pakotteisiin, maksukaytdkseen,
riskiluokitukseen tai luottotietoihin, ettei Asiakas tule
tdyttdmaan Porssisdhkdsopimuksen mukaisia velvoit-
teitaan. Asiakkaan on ilmoitettava NGE:lle seitseman

Nordic Green Energy | Myllykatu 15, 65100 Vaasa | Puh 06-357 7750 | yritysasiakaspalvelu@nordicgreen fi



(7) vuorokauden sisalla muutoksista ko. tietoihin.

1.6 POrssisdhkdsopimus on voimassa toistaiseksi ja
sen irtisanomisaika on NGE:n ja Asiakkaan puolelta
kolme (3) kuukautta. Porssisdhkdsopimuksen irtisano-
minen ei edellytd kummaltakaan Osapuolelta erityisté
syyta, vaan se voidaan tehdé vapaasti kirjallisella irti-
sanomisilmoituksella.

1.7 Mikali Asiakas ei vaihda sdhkdnmyyjaa tai solmi
NGE:n kanssa uutta Sdhkénmyyntisopimusta siitéd
ajankohdasta alkaen, johon Pérssisahkdsopimus on
irtisanottu paattymaan, Osapuolten sopimussuhde
jatkuu automaattisesti ilman erillista ilmoitusta tois-
taiseksi voimassa olevana Pérssiséhkésopimuksena
NGE:n Porssisdhkdsopimuksen ehdoin ja NGE:n koti-
sivuilla (www.nordicgreen.fi) olevan palveluhinnaston
mukaisin laskutushinnoin.

2. HINTA, LASKUTUS JA MAKSUEHDOT

2.1 Porssisdhkdésopimuksessa hinta perustuu seuraa-
viin osiin:

1) Sdhkdenergian hintaan; ja

2) Kuukausimaksuun.

2.2 Edelld mainittujen kohtien 1) ja 2) mukaiset osat
ovat toisistaan riippumattomia ja ne veloitetaan Asiak-
kaalta laskutuksessa omina erindan. Hintaan ei siséally
Verkkoyhtion laskuttamia siirto- ja verkkomaksuja tai
séhkdveroja. Hintaan sisaltyy tdman Pérssisahkdsopi-
muksen tekohetkena voimassa oleva Fingridin tuotan-
non ja kulutuksen volyymimaksu.

2.3 Asiakkaan on mahdollista valita Pérssisdhkdsopi-
muksensa sdhkdenergian alkuperaksi energiaa NGE:n
kulloinkin tarjoamien vaihtoehtojen mukaisesti. Asi-
akkaan valitseman sadhkdenergian alkupera vaikuttaa
Sahkdenergian hintaan, joka maaraytyy sopimuskau-
den aikana Alkuperatakuiden hankintakustannusten
mukaisesti.

2.4 NGE:n rahoituskustannuksiin vaikuttavat markki-
nakorkojen muutokset ja séhkdn hintakehitys voivat
vaikuttaa korottavasti Asiakkaan Séahkdenergian
hintaan Pdrssisahkésopimuksen ollessa voimassa.
Muutoksista ilmoitetaan Asiakkaalle yhta (1) kuukautta
ennen niiden voimaantuloa.

2.5 NGE:n Séhkdenergian hinnan laskutus perustuu
Verkkoyhtion sille ilmoittamiin ja yllapitamiin séh-
kénkayttétietoihin tai -arvioihin. Mikali Kayttopaikalla
on mittauslaitteisto, joka mittaa sahkén kulutuksen
taseselvitysjaksoittain tai tunneittain tai muu etéluet-
tava mittauslaitteisto, laskutus perustuu mitattuun
sédhkdénkayttédn Verkkoyhtién ilmoittamien tietojen
mukaisesti. Ellei Verkkoyhti6 tai NGE saa tietoonsa
mittarilukemaa, laskutus perustetaan Kayttépaikan
aikaisempaan sdhkdnkayttéon perustuvaan arvioon.
Mahdollinen arviolaskutus tasataan yhden (1) kerran
vuodessa ilmoitetun tai luetun mittarilukeman perus-
teella, kuitenkin viimeistaan loppulaskun yhteydessa.

2.6 Sdhkénmyyntisopimus ja sen hinnoittelu perustuu
Asiakkaan NGE:lle S&hkdnmyyntisopimusta tehtdessa
ilmoittamiin tai Verkkoyhti6lta tai edelliseltd sahkon-

myyjaltd saamiin sdhkdnkayttémaariin.

2.7 Asiakkaan kayttamat muut palvelut laskutetaan
kulloinkin voimassa olevan palveluhinnaston mukai-
sesti, joka I6ytyy NGE:n verkkosivuilta www.nordic-
green.fi

2.8 Laskun maksuaika on sovittujen maksuehtojen
mukainen. NGE:lla on oikeus perié korkolain mukaista
viivastyskorkoa lisattyna kuudella (6) prosenttiyksi-
kolla mybhastyneestd maksusuorituksesta laskun
erapaivasta lukien sekd muut mahdolliset viivastyksen
aiheuttamat kulut, kuten muistutus- ja perintakulut.

2.9 Mikali sdhkoporssin kaupankéayntijakso muuttuu,
on NGE:lla oikeus muuttaa Asiakkaan laskutus vastaa-
maan sita.

2.10 Porssisdhkdsopimuksen laskutuksessa sovelle-
taan kulloinkin voimassa olevaa arvonlisédverokantaa.

3. LUOTTOTIEDOT, VAKUUS JA ENNAKKOMAKSU

3.1 NGE:ll4 on Porssisahkdsopimusta tehtdessa seka
Porssisahkdsopimuksen voimassa ollessa oikeus
tarkistaa Asiakkaan luottokelpoisuus. Mikéli Asiakkaan
luottokelpoisuudessa ilmenee NGE:n arvion mukaan
maksuvalmiusriski tai Asiakas on laiminlydnyt Pors-
sisdhkdésopimukseen perustuvan maksuvelvollisuu-
tensa, NGE:lla on oikeus milloin tahansa vaatia Asiak-
kaalta vakuutta tai ennakkomaksua taikka olemassa
olevan vakuuden tai ennakkomaksun tdydentamista
tai kieltaytya Porssisdhkdsopimuksen tekemisesta
Porssisahkdsopimukseen perustuvien saataviensa
turvaamiseksi. NGE maarittda vakuuden tai ennak-
komaksun suuruuden siten, ettd se kattaa Asiakkaan
Porssisahkésopimukseen liittyvan luottotappioriskin.
Mikali Asiakkaalla on useita sopimuksia NGE:n kanssa,
vakuus- ja/tai ennakkomaksutarkastelussa huomi-
oidaan kaikki sopimukset yhtena kokonaisuutena ja
vakuutta tai ennakkomaksua voidaan kayttdd minka
tahansa sopimuksen mukaisten velvoitteiden taytta-
miseksi. Mikali Asiakas ei maksa vaadittua vakuutta
tai ennakkomaksua NGE:n asettamaan maarapaivaan
mennessa, on NGE:I1& oikeus keskeyttdd sdhkonmyynti
véalittémasti ilman erillistad ilmoitusta.

3.2 Asiakkaan on ilmoitettava viimeistdan kolmen (3)
paivan kuluessa NGE:lle Asiakkaan omistuksessa ja oi-
keudellisessa asemassa tapahtuvat muutokset kuten
yritysmuodon muutokset, sulautuminen tai jakautumi-
nen. Asiakkaan selvitystilaan asettamista tai yrityssa-
neerausta koskevan hakemuksen jattdmisesta Asiak-
kaan on ilmoitettava NGE:lle viimeistdan hakemusta
seuraavana arkipaivana. Mikali Asiakas ei noudata tata
kohtaa, on NGE:Il4 oikeus katkaista sdhkéntoimitus
Asiakkaan Kayttépaikkaan valittémasti tésté tiedon
saatuaan.

4. MUUTOKSET EHTOIHIN JA HINTOIHIN

4.1 Muutokset, jotka perustuvat lainsdddannén muut-
tumiseen, viranomaisen paatdkseen, veroluonteisiin
maksuihin tai mm. Fingridin tasepalvelumaksujen
muutoksiin, joita NGE ei ole voinut ottaa huomioon
sopimusta tehtdessé, huomioidaan Pérssisahkdésopi-
muksen hinnoissa vélittdmasti niiden voimaantulosta
lukien.
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4.2 Muut muutokset, jotka eivat perustu lainsdadan-
ndén muuttumiseen tai viranomaisen paatdkseen, huo-
mioidaan hinnoissa neljantoista (14) paivan kuluttua
niita koskevan ilmoituksen lahettdmisestd Asiakkaalle.

4.3. NGE pidattaa oikeuden muuttaa Porssisdhkdso-
pimuksen sopimusehtoja. Mahdollisista muutoksista
NGE ilmoittaa vahintdan neljatoista (14) paivaa ennen
muutoksen voimaantuloa. Pérssisdhkésopimukseen
liittyvistd muutoksista tiedotetaan Asiakasta kohdan
8.1 mukaisesti.

S. YLIVOIMAINEN ESTE JA VASTUU

5.1 NGE ei ole vastuussa Pdrssisdhkdsopimuksen tay-
tdntéOnpanosta, eikad korvausvelvollinen mahdollisista
vahingoista, jotka aiheutuvat ylivoimaisesta esteesta.
Ylivoimainen este on tapahtuma tai olosuhde, joka es-
taa tai tekee ylivoimaisen vaikeaksi tai kohtuuttomaksi
Pérssisahkdsopimuksen tayttamisen.

5.2 Ylivoimaiseen esteeseen vetoavan on ilmoitettava
véalittdmasti toiselle Osapuolelle ylivoimaisen esteen
ilmaantumisesta tai sen paattymisesta. Ylivoimaisen
esteen aikana Osapuolet pyrkivat tdyttdmaan Porssi-
sahkdsopimusta mahdollisuuksien mukaan ja noudat-
taen sdhkdémarkkinalla yleisesti kaytettyja tapoja.

5.3 Molemmilla Osapuolilla on oikeus korvaukseen
valittdmista vahingoista, jotka aiheutuvat toisen Osa-
puolen tuottamuksellisesta tai tahallisesta sopimus-
rikkomuksesta. Osapuolet eivat ole vastuussa toisilleen
epasuorista tai vélillisistd vahingoista, kuten tuotan-
non keskeyttdmisesta tai saamatta jadneesta voitosta
taikka aiheutuneesta tappiosta, ellei vahinko perustu
Osapuolen tahallisuuteen tai térkedan huolimattomuu-
teen.

5.4 NGE:n vahingonkorvausvastuu on joka tapauksessa
aina rajoitettu maaraan, joka vastaa enintdan kym-
menta prosenttia (10 %) NGE:n Asiakkaalta edellisen
kahdentoista (12) kuukauden aikana laskuttamasta
arvonlisdverottomasta (ALV O %) maéarasta ollen kuiten-
kin enintdan viisi tuhatta (5.000) euroa.

6. PORSSISAHKOSOPIMUKSEN PURKAMINEN

6.1 NGE:ll14 on oikeus purkaa Poérssisdhkdésopimus,
mikali Asiakas on olennaisesti rikkonut Porssisah-
kédsopimukseen perustuvia velvoitteitaan, esimerkiksi
laiminlydnyt erdantyneiden maksujen, vakuuksien tai
ennakkomaksun suorittamisen tai mikali séhkdntoi-
mitus on paattynyt ennen irtisanomisajan umpeutu-
mista Asiakkaan Kayttépaikasta ulosmuuttoon taikka
sdhkontoimituksen aloitus estyy NGE:sta riippumatto-
masta syysta Kayttdpaikassa, eikd sopimusrikkomusta
ole oikaistu NGE:n kirjallisesti ilmoittamassa kohtuulli-
sessa maardajassa.

6.2 Mikali Osapuolten valilla on sovittu puite- tai salk-
kumallisesta Porssisdhkdsopimuksesta, jossa Asiak-
kaita ja / tai Kéyttopaikkoja on useampia, NGE:ll4 on
oikeus purkaa sopimusrikkomuksen johdosta Pors-
sisahkdsopimus yksittdisen sopimusrikkomukseen
syyllistyneen Asiakkaan ja / tai Kayttdpaikan osalta.
Selvyyden vuoksi todetaan, ettd Pérssisdhkdsopimus
j@a muilta osin ja muiden Asiakkaiden seka Kayttopaik-

kojen osalta voimaan sellaisenaan.

6.3 Mikali Porssisdhkdsopimus puretaan kohdan 6.1

tai 6.2 mukaisesti Asiakas on velvollinen maksamaan
sédhkdénkulutuksestaan purkamiseen asti Porssiséh-
kdsopimuksen mukaisesti. Taman lisédksi NGE:Ila on
oikeus veloittaa Asiakkaalta korvaus, joka vastaa sille
Porssisdhkdsopimuksen ennenaikaisesta paattami-
sestd aiheutuneita kustannuksia ja vahinkoa. Ennenai-
kaisesta pdattdmisestd aiheutuneet kustannukset ja
vahinko ovat aina véhintdan viisitoista prosenttia (15 %)
jéljelld olevan sopimuskauden arvioidusta kokonaislas-
kutuksesta.

7. PORSSISAHKOSOPIMUKSEN SIIRTAMINEN

71 NGE:II4 on oikeus siirtda tdma Porssisdhkésopimus
kolmannelle osapuolelle. Asiakas ei voi siirtda Porssi-

sédhkésopimusta kolmannelle osapuolelle ilman NGE:n
etukateen antamaa kirjallista suostumusta.

8. ILMOITUKSET

8.1 NGE lahettaa Asiakkaalle Porssisdhkdsopimusta
koskevat ilmoitukset (mukaan lukien muutosilmoi-
tukset sekd muut Pérssisdhkdsopimuksen mukaiset
ilmoitukset) ensisijaisesti sdhkdpostilla tai laskun
yhteydessa. Toissijaisesti ko. ilmoitukset voidaan Iahet-
t3a Asiakkaan laskutusosoitteeseen. Asiakas vastaa
kohdassa 1.2 mainittujen tietojen ajantasaisuudesta
NGE:lle.

8.2 Asiakas sitoutuu Pdrssiséhkésopimuksen tekohet-
kelld informoimaan NGE:té siita, mikali Kayttépaikka-
na on kohde, jossa onnettomuuksien ehkdisemiseksi
vaadittavat turvajarjestelyt ovat riippuvaisia séhkdstéa
ja jossa sdhkodnjakelun tai sdhkdntoimituksen keskeyt-
tdminen aiheuttaisi onnettomuusvaaran sdhkémark-
kinalain (588/2013) 103 § 4 mom. mukaisesti. Mikéli
sopimuskauden aikana tapahtuu muutoksia talta osin,
on Asiakkaan ilmoitettava siitd NGE:lle viivytyksetta
kirjallisesti.

9. MUUT EHDOT

9.1 Mikéli Sopimusehdot ovat keskenéan ristiriidassa,
on niiden etusijajarjestys seuraava:

1) NGE:n yleiset sopimusehdot yrityksille;

2) Porssisdhkdsopimus ja mahdolliset lisdpalvelueh-
dot; ja

3) yleiset séhkdnmyyntiehdot.

9.2 Mikali NGE tai Asiakas jattaa kayttamatta jonkin
taman Porssisahkdsopimuksen tarjoaman oikeuden,

ei taman oikeuden kayttadmatta jattdminen milldan
tavalla vaikuta kyseisen osapuolen oikeuteen kayt-

t3a kyseista oikeutta myohemmin niin halutessaan.
Mikali jokin Porssisdhkdésopimuksen kohta todettaisiin
patemattdmaksi, jad Porssisahkdsopimus muilta osin
voimaan ja Osapuolet tulkitsevat ja muuttavat patema-
tonta kohtaa siten, ettd alkuperdisen ehdon tarkoitus
sailyy mahdollisimman pitkalti.

9.3 Osapuolilla on oikeus kayttada tatd sopimussuhdet-
ta referenssinaan.

9.4 Asiakas valtuuttaa NGE:n hankkimaan tietoa Asi-
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akkaan tdmanhetkisen sdhkdsopimuksen tyypista ja
kestosta sekd sdhkdnkulutuksesta (ml. kulutussarjat).
Lisdksi tietoja voidaan hankkia Kayttopaikoista seka
Kéyttépaikkojen ja niiden mittareiden numeroista.
Tassa ehdossa mainittuja tietoja voidaan tiedustella
paikalliselta jakeluverkolta ja Datahubista.

9.5 Talla Porssisahkdsopimuksella Asiakas valtuuttaa
NGE:n hoitamaan sahkénmyyjén vaihtoon liittyvat kay-
tdnnon jarjestelyt ilman erillista valtakirjaa.

9.6 Edelld mainituissa kohdissa 9.4 ja 9.5 todetut
valtuutukset ovat voimassa Porssisdhkdsopimuksen
voimassaoloajan.

9.7 NGE:n késittelee henkilotietoja rekisterinpitédjana
tietosuoja-asetuksen ja muiden velvoittavien lakien
sekd maaraysten mukaisesti. Lisatietoja henkildtieto-
jen késittelysta osoitteesta: www.nordicgreen fi/tie-
toa-meista/tietosuoja/

10. SOVELLETTAVA LAKI JA RIITOJEN RATKAISEMINEN

10.1 Pérssisahkdsopimukseen sovelletaan Suomen
lakia.

10.2 Porssisdhkdsopimuksesta aiheutuvat erimielisyy-
det ratkaistaan ensisijaisesti Osapuolten valisin neu-
votteluin. Erimielisyydet, joista Osapuolet eivat paase
neuvotteluratkaisuun, ratkaistaan lopullisesti valimies-
menettelyssa Keskuskauppakamarin valityslautakun-
nan sdantdjen mukaisesti Helsingissa. Valimiesoikeus
on yksijaseninen ja menettelyn kieli on suomi. NGE:ll&
on oikeus saattaa Porssisahkdsopimukseen perustu-
vaa NGE:n laskusaatavaa koskeva vaatimus ratkaista-
vaksi ensiasteena Pohjanmaan karajaoikeudessa.
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