Avtal om forsaljning av el till naringsidkare — Sarskilda villkor ELN2025:2
(galler fr.o.m. 20251101)

1. Avtalets ingaende och avtalsdokumentation

1.1. Dessa Sarskilda villkor galler fran den dag da Switch Nordic Green AB (Leverantdren) har godkéant
Kundens bestallning. Avtalet mellan Leverantdren och Kunden regleras i enlighet med de enskilda
villkor Kunden godkande d& Kunden ansokte om att bli kund, dessa sarskilda villkor samt branschens
allmanna avtalsvillkor, f n EL2012N(rev). Om EL2012N(rev) ersatts av nya villkor eller &ndras kan
Nordic Green Energy komma att implementera dessa andringar. Vid eventuell motstridighet mellan
Nordic Green Energys avtalsvillkor och branschens EL2012N(rev) har Nordic Green Energys
avtalsvillkor foretrade.

2. Anlaggningar och start av elleverans

2.1. Avtalet omfattar de anlaggningar som specificerats i avtalet. Tillkommande anlaggningar kan
laggas till med det pris Leverantdren staller ut beroende pa da radande marknadspriser samt
anlaggningens volym och profil.

2.2. Startdatum for elleveransen framgar av bestallningen/avtalet. Elleveransen pabdrjas i enlighet
med 6verenskommelse under férutsattning att Kunden lamnat fullstdndiga och korrekta uppgifter.
Nordic Green Energy tar inte ansvar for forsenad leveransstart om Kundens uppgifter varit felaktiga. |
det fall olika anlaggningar har olika startdatum for leverans ska detta framga av avtalet.

3. Avtalslangd och uppségning

3.1. Avtalets I6ptid framgar av avtalet. | det fall avtalets startdatum infaller pa annat datum an den
forsta i kalendermanaden forlangs avtalsperioden till den sista kalenderdagen i avtalets sista
kalendermanad.

3.2. For ett tillsvidare I6pande avtal galler uppsagningstiden for bada parter om tre (3) veckor.
Elleveransen fortsatter da i tre (3) veckor fran det datum da avtalet sagts upp.

3.3. Den uppsagande parten ska skriftigen meddela den andra parten om uppsagning.

4. Sarskilda produktvillkor
4.1. Prissakringsavtal

4.1.1. Prissakringsavtal innebar att Kunden och Leverantéren dverenskommer om leverans av en
avtalad volym el, som férdelas ménadsvis, under en avtalad bindningstid till ett fast pris med rak
timprofil, dvs jamn fordelning inom ménaden. Avvikelser fran den avtalade manadsvolymen och den
raka timprofilen i den faktiska férbrukningen faststalls manadsvis och differensen debiteras eller
krediteras kunden. Debiteringen alternativt krediteringen beraknas utifran Leveranttrens
inképskostnader fér den férbrukade elen. Med inkdpskostnader menas kostnader for kraftinkdp,
handelskostnader, kreditkostnader samt kostnader for elcertifikat, ursprungsmarkning och avgifter till
Svenska Kraftnat. Till detta kommer eventuella tillaggsprodukter och fasta avgifter som framgar av
avtalet. Kostnaden for tillaggsprodukter och fast avgift &r, med undantag fér vad som anges i 4.1.3,



oférandrade under den éverenskomna bindningstiden.

4.1.2. Avtalad volym baseras pa av Kunden angivna uppgifter. For det fallet detta ej sarskilt avtalats,
baseras volymen pa natagarens estimerade arsforbrukning vid tidpunkten da leverans soks. Den
avtalade volymen férdelas, om ej annat avtalats, manadsvis Over aret i forhallande till av
Leverantdren satt forbrukningsprofil for anldggningen. Leverantéren tar inget ansvar for uppgifternas
riktighet.

4.1.3. Leverantdren har ratt att I6pande och med omedelbar verkan justera elpriset under
bindningstiden i det fall skatter eller andra av myndigheter, eller av tredje part med monopolliknande
stallning beslutade relevanta avgifter tillkommer, tas bort eller &ndras. Andring av ersattning for
kostnader kan exempelvis bero pa att myndighet andrar kvotplikten pa elcertifikat, h6jning av
effektreserven, hdjning av Svenska Kraftnats volymavgift, att Sverige indelas i nya elprisomraden eller
justering av licensavgifter for ursprungsmarkning.

4.1.4. For det fall Kundens anlaggning ar schablonmatt dger Leverantoren ratt att begara att fa den
matt enligt 15-minutersavrékning, alternativt annan av natagare tillhandahallen avrékningsperiod.

4.2. Avtal om Rorligt pris

4.2.1. Avtal om rérligt pris innebar att elpriset ar foremal for manatlig justering. Elpriset baseras pa
Leverantdrens inkdpspris for den inkdpta elen samt ett paslag. Till elpriset tillkommer fasta avgifter
(t.ex. manadsavgift). Saval fasta avgifter som paslag framgar av avtalet.

4.2.2. | inkdpspriset ingar kostnad for kraftinkdp, kreditkostnader, elcertifikat, ursprungsmarkning,
avgift till Svenska Kraftnat samt évriga kostnader. Fér schablonmatta anldggningar avser kostnad for
kraftinkdp ett volymvagt genomsnitt av den gangna manadens spotpriser i svenska kronor for
Leverantdrens inkop och for det elprisomrade Kundens anlaggning ligger i. For anlaggningar med
timavrakning, 15-minutersavrakning eller annan avrakningsfrekvens hogre &n manadsvis avser
kostnad for kraftinkdp i stallet Nord Pools spotpris under samma avrakningsperiod for anlaggningens
elprisomrade som elen forbrukats, eller om detta inte ar mgjligt spotpriset under Nord Pools narmast
motsvarande avrakningsperiod omréknat till tillamplig avrékningsperiod for anlaggningen. Pa fakturan
anges ett volymvagt genomsnittspris for manaden. Férandringar i Leverantdrens kostnader enligt
ovan har saledes en direkt paverkan pa Kundens elpris.

4.2.3. | det fall anlaggningen ar schablonmétt har Leverantéren ratt att debitera Kundens
profilkostnad. Leverantéren har ocksa ratt att begéra att anlaggningen ska matas enligt 15-
minutersavrakning, alternativt annan av natagare tillhandahallen avrakningsperiod.

4.3. Normalprisavtal

4.3.1. Normalprisavtal galler for anlaggningar som kvarstar hos Leverantéren efter att
annat avtal upphort.

4.3.2. De sarskilda produktvillkoren fér Avtal om Rorligt pris galler i tillampliga delar
fér Normalprisavtal. Leverantéren ska meddela Kunden om eventuella dvriga
villkorsandringar vid évergang till Normalprisavtal senast tva veckor innan
Overgangen sker.

5. Fakturerings- och betalningsvillkor

5.1. Kunden faktureras manadsvis i efterskott enligt avtalat betalningsvillkor. Om inget annat avtalats
ar betalningsvillkoret 15 dagar netto.



5.2. | det fall debiterbart belopp ej ar vasentligt har Leverantoren ratt att fakturera beloppet med
nastkommande period utan sarskilt meddelande till kund.

5.3. Leverantdrens fakturering baseras pa avlast eller uppskattad forbrukning enligt information
erhallen fran natbolag. Eventuell fakturering med uppskattade méatvarden utjdmnas i samband med
nastkommande faktura efter det att avliasta matarstaliningar erhallits.

5.4. Fakturering sker foretradesvis per e-post till i avtalet av Kunden angiven kontaktperson/-adress. |
det fall kunden dnskar faktura postalt eller pa annat elektroniskt format ska Kunden informera
Leverantdren om detta. Eventuella kostnader for etablering av annat elektroniskt format bérs av
Kunden.

6. Kreditgivning och sékerhet

6.1. Leverant6ren har ratt att géra sedvanlig kreditprévning innan bestalining godkannes och till féljd
av sadan neka bestallning/avtal.

6.2. Leverantéren har ratt att under avtalets |16ptid géra sedvanlig kreditprévning, samt om bristfallig
sadan konstateras éndra betalningsvillkor, inkrdva godtagbar sékerhet eller hava avtalet. Avslutande
av sakerhet forutsatter att Kunden efter skotsamhetsfrist ocksa har godkand kreditrating enligt extern
kreditinformation. Eventuell ranteavkastning pa stélld deposition tillgodoraknas Kunden.

6.3. Kunden ska inom tvéa (2) vardagar meddela Leverantéren om férandringar géllande
agarforhallande och firmans juridiska stéllning sasom férandringar i bolagsform, fusion, etc.

7. Avtalsbrott

7.1. Om Kunden inte fullféljer ett Prissékringsavtal genom att i fortid avsluta elleverans (t ex
avveckling av verksamhet) eller av annat skél inte kan ta emot elleverans enligt detta avtal (t ex pga
Kundens byte av elleverantdr, flytt av verksamhet eller annat hinder mot att leverera till
anlaggningen), ager Leverantoren réatt till ersattning for den skada Leverantdren lider pa grund av
detta. Ersattningen motsvarar de efter avtalets fortida upphérande onyttiga kostnader som
Leverantdren haft med anledning av avtalet i form av eventuell handelsforlust pa prissakrad volym
samt anskaffningskostnad. For Kund som sysselsatter 50 eller fler personer och vars omsattning eller
balansomslutning uppgar till eller verstiger 10 miljoner euro per ar ager Leveranttren aven ratt till
ersattning for utebliven vinst och administrativa kostnader, samt ett avtalsvite om 10% av uppskattad
kvarvarande debiterbar elkostnad.

7.2. Om Kunden férsummar att betala forfalina avgifter eller stalla sékerhet har Leverantéren ratt att
avbryta leveransen till Kunden enligt branschens allmanna villkor. Avser forsummelsen betalning av
fler an en (1) faktura har Kunden fem (5) dagar for rattelse raknat fran anmaning innan frankoppling
far ske.

7.3. Om Kunden i 6vrigt bryter mot bestdmmelse i detta avtal har Leverantéren ratt till skadestand
samt vite om 10% av uppskattad kvarvarande debiterbar elkostnad.

7.4. Part &ger ratt att sdga upp detta avtal med omedelbar verkan om andra parten vasentligt bryter
mot detta avtal. Som vasentligt avtalsbrott raknas ocksa att endera parten bryter mot bestdmmelse i
detta avtal och inte inom 20 dagar efter skriftlig anmaning darom vidtagit rattelse.



8. Ansvar, befrielsegrunder m.m.

8.1. Part ar befriad fran pafdljd for underlatenhet att fullgéra viss forpliktelse enligt detta avtal, om
underlatenheten har sin grund i omsténdighet som ligger utanfér parts kontroll och som férhindrar
fullgérandet darav (force majeure). Sasom befriande omstandighet skall anses exempelvis krig,
krigshandling, myndighetsatgard, nytillkommen eller &ndrad lagstiftning, konflikt p& arbetsmarknad,
naturkatastrof och darmed jamstallda omstandigheter.

8.2. | det fall inget annat ar specificerat i detta avtal géller att part ansvarar for direkt skada som
asamkats den andra parten, i det fall part agerat grovt vardslost eller med uppsat; det totala ansvaret
ar begransat till ett belopp motsvarande ett ars fakturering och inte éverstigande 50 000 kr. Ingen
part ansvarar for indirekt skada eller foljdskador, om inte sa sarskilt 6verenskommits i detta avtal.

9. Ovriga villkor
9.1. Samtliga priser som anges i detta avtal ar exklusive moms.

9.2. Elnatsavgifter och energiskatt omfattas inte av detta avtal. Kunden betalar for narvarande dessa
till natbolaget.

9.3. Leverantéren ar personuppgiftsansvarig enligt gallande lagstiftning. Personuppgifter som lamnas
till Leverantéren kommer att behandlas for att fullgora ingangna avtal eller skyldigheter som
foreligger enligt lag eller annan forfattning. Mer information om hur Leverantéren behandlar
personuppgifter finns pa www.nordicgreen.se.

9.4. Leverantéren forbehaller ratten att géra andringar eller tillagg till dessa sérskilda villkor for avtal
som |Bper tills vidare. Leverantdren meddelar skriftigen om andringar senast fyra (4) veckor fére
ikrafttradandet. Med skriftligt avses till exempel epost eller annan lamplig kanal fér
kundkommunikation.

9.5. Meddelande avseende detta avtals tillampning ska skriftligen, till exempel via epost eller
Leverantérens funktion Mina Sidor, éversandas till parternas kontaktperson enligt detta avtal.
Respektive part ansvarar for att alla kontaktuppgifter ar aktuella.

9.6. Avtalsrelaterade tjanster som ej regleras av detta avtal utférs pa Kundens bestallning och
debiteras enligt vid var tid gallande tjansteprislista, publicerad pa www.nordicgreen.se.

9.7. Leverantdren har ratt att dverlata detta avtal till tredje part. Kunden kan éverlata detta avtal till
tredje part med skriftligt godkannande fran Leverantoren.

9.8. Avtalsparterna forbinder sig att halla innehallet i detta avtal konfidentiellt om inte lagstiftning
forpliktigar till annat.

9.9. Detta avtal lyder under svensk lag. Tvister som uppstar i anledning av detta avtal ska slutligen
avgoras genom skiliedom enligt Skiliedomsregler for Stockholms Handelskammares
skiljedomsinstitut. Skilienamnden ska besta av en (1) skilieman. Skiljeforfarandets sate ska vara
Stockholm och spraket for forfarandet ska vara svenska.


http://www.nordicgreen.se/
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